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МОДЕЛЬ ДЕЙСТВИЙ В СЛУЧАЕ ЧС – ЗАХВАТ ЗАЛОЖНИКОВ 
 

Действия охраны колледжа: 
1. Оценить обстановку. Определить, что происходит, обеспечить 

незамедлительную передачу тревожного сообщения, зафиксировать время 
события. 

2. Нажать тревожную кнопку вызова группы быстрого 
реагирования. 

3. Подать закодированное сообщение, которое знают только 
сотрудники и студенты: «Внимание! Туалеты на таком - то этаже  не 
работают» при этом указывается этаж, на котором был осуществлён захват 
заложников.  

4. Систему экстренной эвакуации не использовать. 
5. При возможности (отсутствии угрозы себе и окружающим) 

сообщить о происшествии и требованиях преступников дежурному 
территориального органа внутренних дел, уведомить территориальные 
органы ФСБ России и МЧС России, сообщить старшему наряда и дежурному 
по службе охраны, администрации объекта. 

6. При непосредственном контакте с преступниками не допускать 
действий, которые могут спровоцировать их к применению оружия, 

 
Действия директора колледжа: 
1. Оценить реальность угрозы для студентов и персонала, а также 

всего объекта в целом. 
2. Сообщить в территориальные подразделения УФСБ, МЧС о 

захвате, а также правообладателя объекта (территории) и вышестоящий 
орган (организацию). 

3. Незамедлительно прибыть к месту захвата заложников и не 
приближаясь к нарушителю, оценить обстановку и принять решение о 
направлениях и способах эвакуации людей. 

4. В случае нейтрализации сотрудника охраны из кабинета подать 
закодированное сообщение, которое знают только сотрудники и студенты: 
«Внимание! Туалеты на таком - то этаже  не работают» при этом 
указывается этаж, на котором был осуществлён захват заложников.  

5. При возможности лично и через назначенных лиц вести 
наблюдение за нарушителем и его перемещениями, находясь на безопасном 
удалении до прибытия оперативных служб. 

6. Обеспечить любым доступным способом информирование 
людей, находящихся в близлежащих к опасной зоне помещениях, о 



происшествии и необходимости блокирования входов в целях недопущения 
захвата большего числа заложников. 

7. Принять меры к пресечению возможной паники. 
8. Обеспечить любыми доступными способами вывод людей из 

опасной зоны, при невозможности прекратить всякого рода передвижения.По 
завершении эвакуации дать указание об информировании родителей. 

9. Направить к месту сбора назначенных лиц для осуществления 
контроля за передачей обучающихся родителям (законным представителям). 

10. По собственной инициативе в переговоры с нарушителем не 
вступать и иными действиями его не провоцировать. 

 
Действия преподавателей и сотрудников: 
1. При нахождении рядом с местом захвата заложников попытаться 

покинуть опасную зону, уводя за собой находящихся поблизости людей. 
2. В случае нейтрализации сотрудника охраны ответственному лицу 

или дежурному администратору   нажать тревожную кнопку (брелок)  вызова 
группы быстрого реагирования. 

3. При невозможности таких действий оставаться на месте, не 
провоцировать нарушителя, выполнять его требования, не допускать паники 
среди обучающихся и персонала, не переключать на себя внимание 
нарушителя. 

4. По своей инициативе не вступать в переговоры с преступниками. 
5. Обеспечить размещение людей наиболее безопасным из 

возможных способов, как можно дальше от входов, ближе к капитальным 
стенам, ниже уровня оконных проемов, под прикрытием мебели; 

6. При наличии возможности (отсутствии угрозы себе и 
окружающим) сообщить сотрудникам правоохранительных органов 
информацию о складывающейся ситуации и преступниках. 

7. Попытаться по возможности покинуть опасную зону, уводя за 
собой находящихся поблизости обучаемых. 

8. Во время проведения операции по освобождению: лечь на пол 
лицом вниз, голову закрыть руками и не двигаться; по возможности 
держаться подальше от проемов дверей и окон; при ранении постараться не 
двигаться с целью уменьшения потери крови; не бежать навстречу 
сотрудникам, проводящим операцию, или от них, так как они могут 
посчитать бегущих за преступников. 

9. По указанию руководства обеспечить информирование родителей 
(законных представителей) обучающихся и обеспечить по указанию 
руководства передачу обучающихся родителям (законным представителям). 

 
Действия студентов: 
1. При нахождении вне здания немедленно уйти в сторону от 

опасности, по возможности покинуть территорию колледжа и сообщить 
родителям о своём местонахождении. 



2. При нахождении в здании переместиться в ближайшее 
помещение или в сторону работника колледжа, сообщить ему об опасности и 
далее действовать по его указанию. 

3. Заблокировать входы. 
4. Разместиться как можно дальше от входов, ближе к капитальным 

стенам, ниже уровня оконных проёмов. 
5. При непосредственном контакте с преступниками не допускать 

действий, которые могут спровоцировать их к применению оружия, 
взрывных устройств, иных опасных предметов и веществ; выполнять 
требования преступников, если это не связано с причинением ущерба жизни 
и здоровью людей; не противоречить преступникам, не рисковать жизнью 
окружающих и своей собственной, не вступать с ними в переговоры по своей 
инициативе; на совершение любых действий спрашивать разрешение у 
преступников 

6. Отключить звук телефона, не разговаривать, не привлекать 
внимания. 

7. При проведении операции по пресечению теракта, лечь на пол 
лицом вниз, голову закрыть руками и не двигаться. 
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